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                                                                               КРЕДИТНИЙ ДОГОВІР №  ___ 

м. Київ                                                                                                                                                                                                                                    «__» ___ 20__ р.  

АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ОТП БАНК»  (надалі – Банк), з однієї сторони, та [П.І.Б. ______________________________________________________] (надалі 
– Позичальник та/або Клієнт), з іншої сторони, що разом іменуються в тексті цього Кредитного договору (надалі – Кредитний договір) – «Сторони», а кожен 
окремо – «Сторона», попередньо ознайомлені з вимогами Законодавства щодо недійсності правочинів, розуміючи значення своїх дій та діючи добровільно, 
уклали Кредитний договір про наступне: 

1.  БАНК НАДАЄ ПОЗИЧАЛЬНИКУ КРЕДИТ, А ПОЗИЧАЛЬНИК ОТРИМУЄ ЙОГО НА НАСТУПНИХ УМОВАХ: 

1.1. Розмір, Валюта та цільове 
використання Кредиту 

__ гривень на придбання Товару у Продавця 1  
 
 
Загальний розмір 
Кредиту:  
______________________ 
(______________________)  
гривень 

__ гривень на сплату Комісійної винагороди за видачу Кредиту 

__ гривень на сплату Додаткових послуг Банку, а саме:  
[Послуга «СМС+Довідка»]  
[Послуга «Кредитний пакет»] 
[_______________________] 

__ гривень на придбання Послуг зі страхування у Продавця 2:  
[страхування від нещасного випадку]  
[страхування нерухомого майна]  
[_______________________] 

__ гривень на придбання Послуги «_________» у Продавця 3 

Дата остаточного повернення 
Кредиту  

«___»  ____________ 20__ року.  Застереження: Якщо Дата остаточного повернення Кредиту припадає на не 
Банківський день, Платежі здійснюються Позичальником в Банківський день, 
наступний за таким не Банківським днем. Строк , на який надається Кредит Визначено Графіком Платежів 

Річна база нарахування 
процентів 

Для розрахунку використовується фактична кількість днів у календарному місяці та у календарному році  

Комісія за управління Кредитом  Щомісячно, у розмірі ___ % від суми Кредиту 

Продавець 1  [повне найменування], Ідентифікаційний код _______ 

Продавець 2  Страхова компанія: [повне найменування], Ідентифікаційний код _______ 

Продавець 3 [повне найменування], Ідентифікаційний код _______ 

Кредитний посередник [повне найменування], Ідентифікаційний код _______, Місцезнаходження: ______________________ 

Передоплата Позичальника __ гривень (розмір власного платежу (фінансової участі) Позичальника) 

1.2. Протягом дії Кредитного договору для розрахунку процентів за користування Кредитом буде використовуватись: Фіксована процента ставка у розмірі __  
(__) % річних. 

1.3. Повернення Кредиту та сплата процентів відбувається шляхом сплати Позичальником Ануїтетних Платежів на Рахунок погашення Боргових зобов’язань, 
реквізити якого визначені у Додатку № 1 до Кредитного договору. Застереження: Якщо дата повернення Кредиту та нарахованих процентів припадає на не 
Банківський день, Платежі здійснюються Позичальником в Банківський день, наступний за таким не Банківським днем. 

1.4. Датою (моментом) надання Банком та отримання Позичальником Кредиту вважається дата підписання Позичальником Кредитного договору. Кредит 
надається шляхом перерахування за дорученням Позичальника коштів на поточний рахунок Продавця 1 на придбання Товару. У разі отримання Кредиту також 
і на оплату Послуг у Продавця та/або на оплату Комісійної винагороди за видачу Кредиту, Кредит надається також шляхом перерахування Банком відповідної 
частини Кредиту на поточний рахунок Продавця Послуг та/або утримання Банком Комісійної винагороди за видачу Кредиту. 

1.5. Підписанням Кредитного договору Позичальник заявляє, гарантує та підтверджує, що: 1) Банк надав Позичальнику в письмовій формі та в повному об’ємі 
інформацію передбачену Законодавством, що захищає права споживачів; 2) Позичальника перед укладенням Кредитного договору ознайомлено з інформацією, 
визначеною Паспортом споживчого кредиту, необхідною для отримання Кредиту із порівнянням різних пропозицій Банку з метою прийняття обґрунтованого 
рішення щодо укладення Кредитного договору; 3) Позичальник отримав Кредит на сприятливих для нього умовах; Банк надав Позичальнику підписаний зі 
сторони Банку оригінальний примірник Кредитного договору зі всіма невід’ємними частинами та всіма додатками до Кредитного договору (зокрема, але не 
виключно, Графік Платежів з Розрахунком загальної вартості Кредиту); 4) з Правилами кредитування, зокрема з положеннями щодо відповідальності 
Позичальника, та Тарифами Банку, які є невід’ємною частиною Кредитного договору та які розміщені на Офіційному сайті Банку www.otpbank.com.ua, у розділі 
«Кредитування», ознайомлений і згоден, а також зобов’язується їх належно та неухильно виконувати; примірники Правил кредитування та Тарифів Банку 
отримав; 5) Послуги Банку пов’язані із видачею Кредиту отримав у повному обсязі. Зауваження щодо якості та обсягу Послуг, утому числі послуг, наданих 
Банком та оплати Комісійної винагороди за видачу Кредиту відсутні.  

2. ЗАЯВА-АНКЕТА ПРО НАДАННЯ БАНКІВСЬКИХ ПОСЛУГ АТ «ОТП БАНК» №__ ВІД __/__/20__ Р. 

Попередньо ознайомившись зі всіма умовами надання банківських послуг, правилами, тарифами, в тому числі із положеннями договорів та усіх додатків до 
них, невід'ємною частиною яких є ця ЗАЯВА – АНКЕТА ПРО НАДАННЯ БАНКІВСЬКИХ ПОСЛУГ АТ «ОТП БАНК» (надалі – Заява-анкета), та які розміщені на 
Офіційному сайті АТ «ОТП БАНК» www.otpbank.com.ua, бажаю оформити  

2.1. ПОТОЧНИЙ (КАРТКОВИЙ) РАХУНОК ТА ОТРИМАТИ ЕЛЕКТРОННИЙ ПЛАТІЖНИЙ ЗАСІБ: 

Тип Картки  Валюта рахунку гривня Номер Карткового 
рахунку 

№ 

Підключення послуги SMS–ІНФОРМУВАННЯ Так   № телефону:                       Ні ОТРИМАННЯ КАРТКИ / ПІН КОНВЕРТУ         Так  Ні 

Умови обслуговування кредитної лінії (надалі – Кредит/Кредитна лінія). За користування Кредитом, Банк нараховує проценти, які розраховуються Банком 
на підставі процентної ставки, розмір якої визначається Тарифами Банку та Інформаційним листком, який є невід’ємною частиною та додатком до Договору 
(надалі – Інформаційний листок).На дату укладення Заяви-анкети розмір процентної ставки становить: _____% (___________________) ____. На дату 
укладення Заяви-анкети розмір процентної ставки впродовж Пільгового періоду становить 0,01 % річних. ВСІ ІНШІ УМОВИ КРЕДИТУВАННЯ (ЗОБОВ’ЯЗАННЯ 
ПО КРЕДИТНІЙ ЛІНІЇ) ВИЗНАЧЕНО У ІНФОРМАЦІЙНОМУ ЛИСТКУ. 

  
Перебуваю у статусі самозайнятої особи (фізичної особи-підприємця та/чи фізичної 
особи, яка провадить незалежну професійну діяльність): 

Так             Ні     У разі перебування у статусі самозайнятої особи, Клієнт надає згоду 
Банку на надання інформації щодо його рахунків контролюючому органу (податковій 
службі). 

Наявність інформації про внесення Клієнта до Єдиного реєстру боржників Так  Ні  
ФГВФО. Шляхом підписання Заяви-анкети Клієнт підтверджує, що до укладення Заяви-анкети одержав та ознайомився з Довідкою про систему гарантування вкладів фізичних 
осіб (надалі - Довідка). Сторони домовилися, що після укладення Заяви-анкети, не рідше ніж один раз на рік Банк зобов’язується надавати Клієнту актуальну редакцію Довідки за 
допомогою засобів інформаційних, інформаційно-телекомунікаційних систем, в тому числі за допомогою Системи OTP Smart, в електронній формі. Клієнт зобов’язується, що 
протягом дії Договору, періодично, але не рідше ніж один раз на рік, ознайомлюватиметься з Довідкою, яку Банк надаватиме Клієнту у вищезазначені способи. Шляхом підписання 
Заяви-анкети, Клієнт повідомляє Банк щодо отримання та ознайомлення з Довідкою в електронній формі, яку Клієнт вже отримав та ознайомився, а також яку періодично 
отримуватиме від Банку за допомогою засобів інформаційних, інформаційно-телекомунікаційних систем, в тому числі за допомогою Системи OTP Smart протягом дії Договору. 
Довіреність Клієнта. Перебуваючи у здоровому розумі, ясній пам’яті, діючи добровільно та повністю розуміючи значення своїх дій, уповноважую Банк, протягом строку дії 
Договору, в моїх інтересах виконувати дії відповідно до цієї довіреності, дата вчинення якої визначається датою укладення цієї Заяви-анкети, зокрема періодично підписувати 
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документи, які необхідні для виконання зобов’язань, які встановлені чи будуть встановлені Фондом гарантування вкладів фізичних осіб, а також виконувати інші дії, які необхідні 
для виконання Сторонами умов Договору та/або вимог Законодавства. 

Заява-анкета є невід'ємною частиною Договору про видачу та обслуговування міжнародних платіжних пластикових карток (особистих) (по тексту Заяви-
анкети – Договір) та Правил користування карткою (надалі – Правила), Інформаційного листка, Тарифів Банку, які розміщені на Офіційному сайті Банку 
(у розділі «Дебетні та кредитні картки»). Шляхом підписання Заяви-анкети Клієнт підтверджує, що: 1) Банк надав Клієнту в письмовій формі та в повному об’ємі 
інформацію передбачену Законодавством, що захищає права споживачів; 2) Клієнта перед укладенням Договору ознайомлено з інформацією, визначеною 
Паспортом споживчого кредиту, необхідною для отримання Кредиту із порівнянням різних пропозицій Банку з метою прийняття обґрунтованого рішення щодо 
укладення Договору та отримання Кредиту на сприятливих для Клієнта умовах; 3) з Договором, Правилами, Інформаційним листком, Тарифами Банку, що 
розміщені на Офіційному сайті Банку, ознайомлений і згодний, а також зобов’язується їх належно та неухильно виконувати; 4) отримав свій примірник Заяви-
анкети, Інформаційний листок (у разі оформлення Кредитної лінії) та іншу документацію, на розсуд Банку, яка необхідна Клієнту для користування банківськими 
послугами. 

2.2. ДИСТАНЦІЙНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЗАСОБАМИ СИСТЕМИ OTP SMART 

Бажаю оформити на своє ім'я послугу у відповідності до Договору про надання послуг дистанційного обслуговування засобами Системи OTP Smart. 
Застереження: послуга замовляється лише особисто Клієнтом та надається Банком після активації Клієнтом доступу до Системи OTP Smart. 

Параметри системи OTP Smart: 
* Може бути змінене дистанційно. Погоджуюсь на використання нового 
номеру телефону відповідно до умов Договору. 

Номер Договору (ідентифікатор Клієнта): ________________; 
Номер телефону*: ______________ 

  

Перебуваючи у здоровому розумі, ясній пам’яті, діючи добровільно та повністю розуміючи значення своїх дій, уповноважую Банк протягом строку дії Договору 
про надання послуг дистанційного обслуговування засобами Системи OTP Smart (надалі – Договір), за мій рахунок та в моїх інтересах виконувати дії, визначені 
у Договорі розділом «ДОРУЧЕННЯ КЛІЄНТА», які необхідні для виконання Банком доручень Клієнта з метою виконання Сторонами умов Договору. 

Заява-анкета є невід'ємною частиною Договору про надання послуг дистанційного обслуговування засобами Системи OTP Smart (надалі у цьому пункті 
– Договір) та Правил надання послуг дистанційного обслуговування засобами Системи OTP Smart (надалі у цьому пункті – Правила), Тарифів Банку, які 
розміщені на Офіційному сайті Банку. Шляхом підписання Заяви-анкети Клієнт підтверджує, що він особисто отримав свій примірник Заяви-анкети, з умовами 
Договору та Правил, Тарифами Банку, які розміщені на Офіційному сайті Банку у розділі, ознайомлений, приймає та погоджується з їх положеннями. 

3. Підписанням Кредитного договору/Заяви-анкети, Клієнт свідчить, що у разі отримання ним Кредиту та у разі перебування ним у шлюбі, Кредит буде 
використано на потреби його сім’ї. У разі, якщо другий з подружжя Клієнта матиме заперечення щодо отримання та користування Кредитом, Клієнт 
зобов’язується розірвати Кредитний договір/Договір та виконати всі Боргові зобов’язання за Кредитним договором/Договором. 

4. Підписанням Кредитного договору/Заяви-анкети Позичальник надає Банку згоду: на передачу Банком інформації щодо Кредитного договору до Кредитного 
реєстру НБУ; на доступ Банку до відомостей, що містяться у Державному реєстрі актів цивільного стану громадян та які стосуються Позичальника; на здійснення 
договірного списання та розкриття банківської таємниці у порядку, визначеного Правилами кредитування/Договором; на відступлення права вимоги за 
Кредитним договором третій особі; на збір, зберігання, використання, поширення та передачу інформації до бюро кредитних історій, що складає кредитну 
історію Позичальника в об’ємі визначеному Законодавством, а також на доступ до кредитної історії Позичальника. Найменування та адреси бюро кредитних 
історій визначено Правилами кредитування. 

5. Підписанням Кредитного договору/Заяви-анкети Клієнт підтверджує те, що його було повідомлено про володільця його персональних даних (відомості про 
фізичну особу-Клієнта, який ідентифікований), склад та зміст зібраних його персональних даних, права, передбачені Законом України «Про захист персональних 
даних», мету збору його персональних даних та третіх осіб, яким передаються його персональні дані, а також підтверджує надання своєї згоди Банку на 
передачу його персональних даних третім особам, які мають договірні відносини з Банком.  

6. Кредитний договір та Заяву-анкету укладено у 2-х оригінальних примірниках (по одному для кожної із Сторін), кожен з яких має рівну юридичну силу. У випадку 
виявлення розбіжностей у змісті різних примірників Кредитного договору/Заяви-анкети, перевага надається тому примірнику Кредитного договору/Заяви-анкети, 
який знаходиться у Банку. Терміни, що використовуються у Кредитному договорі/Заяви-анкети, визначені Кредитним договором та Правилами 
кредитування/Договором та Правилами. Кредитний договір/Заява-анкета набуває чинності з моменту його/її підписання Сторонами та всіх додатків до нього/неї 
і діє до повного виконання Сторонами взятих на себе зобов’язань по Кредитному договору/Заяві-анкети в повному обсязі.  

7.  Кредитний договір/Заява-анкета укладається відповідно до ст.ст. 6, 207, 627, 634 Цивільного кодексу України і підписання її зі сторони Банка відбувається 
шляхом нанесенням на неї типографськими засобами відбитка печатки та підписів уповноважених представників Банку. Сторони, підписанням Кредитного 
договору/Заяви-анкети, надають свою письмову згоду на укладення Кредитного договору/Заяви-анкети в порядку передбаченому цим пунктом. Підписанням 
Кредитного договору/Заяви-анкети Клієнт приєднується до ДОГОВОРУ ПРО ПОРЯДОК ПІДПИСАННЯ ПРАВОЧИНІВ, який розміщений на Офіційному сайті 
Банку www.otpbank.com.ua, у розділі «Кредитування», зміст якого йому повністю зрозумілий та з яким він повністю погоджується. 

8. Додаткові умови. 

Позичальник/Клієнт: ПІБ__________ Банк: АТ «OTП БАНК»  

Реєстраційний номер облікової картки платника податків: 
__________________  
Реквізити паспорта:  ________ 
(для ID-Картки: унікальний номер запису в Реєстрі (у разі наявності):__ 
виданий:__________________ «___» ____ 20___р. 
Адреса реєстрації місця проживання: _________________ 
Адреса фактичного місця проживання: ________________ 
 __________________ /________________________/  
(ПІБ, підпис) 

 
 

Місцезнаходження Банку: 01033, Україна, м. Київ, вул. Жилянська, 43  
Ідентифікаційний код 21685166, код Банку 300528  
 
[ФАКСИМІЛЕ: ПЕЧАТКА БАНКУ З ДВОМА ПІДПИСАНТАМИ] 
 
 
 

Документ сформований кредитним спеціалістом: 
 
 ___________________________________________ /________________________/  
(ПІБ, підпис) 

 

Відмітки Банку: 

Документи на відкриття рахунку перевірив ПІБ: Підпис/Дата: 

Дозволяю відкрити рахунок (керівник або особа, 
уповноважена керівником) 

ПІБ: Підпис/Дата: 

Головний бухгалтер (інша відповідальна особа, яка 
контролює правильність присвоєння номера рахунку) 

ПІБ: Підпис/Дата: 

 


